Wwww.smashmob.eu

1149 | H11A®

SmaShMob - Smart Shopping Mobility
Ajanlasok a SmaShMob célkit(izéseinek helyi és
regionalis megvalositasahoz

Empfehlungen fur die lokale und regionale
Umsetzung der SmaShMob Zielsetzungen

EUROPEAN UNION ’ma’hmcb %‘-’/f'( ol REPM EUROPEAN UNION :mn:hmob 4 °

European Regional : o westpannon A, European Regional ) westpannon
Development Fund  smart shopping mobility  &it%0%1 5] Development Fund  smart shopping mobility  &it%06501 ®

O O
pf{creating the future /\f{creating the future

Programm zur grenzlberschreitenden Kooperation OSTERREICH - UNGARN 2007-2013 ‘ Programm zur grenziberschreitenden Kooperation OSTERREICH - UNGARN 2007-2013
AUSZTRIA - MAGYARORSZAG Hataron Atnyulo Egyuttmikodési Program 2007-2013 AUSZTRIA - MAGYARORSZAG Hataron Atnyul6 Egyuttmikodési Program 2007-2013




A projekt

A bevadsarldas és a  magancélu
elintéznivaldk a napi kozlekedés mintegy
30%-at teszik ki. A bevasarlas a hataron
atnyuld kozlekedésben is messze a
legfontosabb Uti cél. A kornyezetbarat
kozlekedési eszkdzok aranya ebben az
esetben - a hataron atnyulo
kozlekedésben pedig kilondésen -
alacsonyabb, mint a munkdba jaras
esetében. Ez a nagy
bevasarlokdzpontokba iranyuld, térségek
k6zotti bevasarld kdzlekedésre ugyanugy
vonatkozik, mint a ,helyi ellatast” célzo
utak. A demografiai és gazdasagi
valtozas (kilonésen a ,helyi ellatas”
esetében) olyan megolddasokat kovetel
meg, amelyek biztositjdk a fenntarthato
mobilitast és pozitiv gazdasagi
szinergidkat teremtenek a kozlekedési
ajanlatok és a ,helyi ellatok” kozott. A
kozlekedési eszkozdk kivalasztasanak
tényezoir6l valamint a lakossag hataron
atnyulé  bevasarlé-mobilitas-igényeirdl
nem all rendelkezésre elég tapasztalat
ahhoz, hogy kornyezetbarat és
tarsadalmi szempontbdl fenntarthato
mobilitasi ajanlatok keriljenek
kifejlesztésre.

A SmaShMob projekt célja a helyi és
térségi bevasarloi kozlekedésben
tapasztalt igényekr6l és kozlekedési
szokdsok arnyaltabb megismerése volt.
Ehhez 14 telepllésen 06sszesen 300
burgenlandi lakost, valamint az osztrak
teleplilésekkel kozvetlenil szomszédos
11 magyar teleplilés lakosait kérdeztik
meg, a regionalis felmérés a hatartérség
5 nagy bevasarlokozpontjaban készilt,
460 vasarlé megkérdezésével.

Das Projekt

Einkaufen bzw. private Erledigungen sind
mit einem Anteil von rund 30% die
haufigsten Grinde Wege zurlickzulegen.
Auch im grenziberschreitenden Verkehr
ist Einkaufen der bei weitem wichtigste

Wegezweck. Der Anteil
umweltfreundlicher Verkehrsmittel ist im
hierbei generell = im
grenzuberschreitenden Verkehr aber

insbesondere - geringer als etwa im
Berufsverkehr. Dies betrifft sowohl den
Uberregionalen Einkaufsverkehr in die
groBen Einkaufszentren als auch die
Wege zur lokalen Nahversorgung.
Demografischer und  wirtschaftlicher
Wandel verlangen insbesondere bei der
Nahversorgung Ldsungen, die eine
nachhaltige Mobilitét sicherstellen und
positive wirtschaftliche Synergien
zwischen Verkehrsangebot und
Nahversorgern schaffen. Die vorhandene
Empirie (Uber die Faktoren fir die
Verkehrsmittelwahl und die BedUrfnisse
der Bevodlkerung im Hinblick auf
grenzliberschreitende Einkaufsmobilitat
reicht nicht aus, um Lésungen fur
umweltfreundliche und sozial nachhaltige
Mobilitdtsangebote zu entwickeln.

Ziel des Projekts SmaShMob war es,
einen besseren Uberblick (ber die
Bedirfnisse und das Verkehrsverhalten
im lokalen und Uberregionalen
Einkaufsverkehr zu bekommen. Dazu
wurden dber 300 Burgenlanderinnen und
Burgenlander aus 14 Gemeinden sowie
200 Ungarinnen und Ungarn aus 11
Gemeinden in direkter Nachbarschaft zu
den Osterreichischen Gemeinden befragt,
die regionale Erhebung erfolgte in 5
groBen Einkaufszentren der Grenzregion
unter der Befragung von 460 Personen.
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A kornyezettudatos
személygépkocsi-hasz-
nalat elosegitése a
vasarlassal kapcsolatos
utazasok esetében

Ki lehet a felelos végrehajt6?

A felel6s végrehajté tipikusan egy
nagyaruhazldnc egyik tagja, jelentds
vasarléforgalommal és regionalis,
lehetbleg hataron is tulnyuld vonzerdvel. A
vizsgalt terlleten fellelhetd nagyobb
vasarloi forgalmat generdld aruhazak
szolgaltatasbovitésként bevezethetnének
olyan koérnyezettudatos vasarlasra
0sztonz6 szolgaltatasokat, melyek révén
csokkentheték lennének a  csucsidei
zsufoltsagok az aruhazakban és az oda
vezetd uthalézaton.

Hogyan hajtsuk végre?

Felhivjuk mind az druhaz, mind a vasarlok
figyelmét azokra a kézzelfoghatd, gyakran
anyagi elé6nyodkre, amelyekkel a
koérnyezettudatos kozlekedés jar
szamukra. Abban az esetben, ha az aruhaz
csucsidészakon kival torténd vasarlast
akcidkkal tamogatja, akkor a vasarld
olcsobban juthat hozzd a termékhez,
melyet mindenképpen megvasarolna.

BT

1.1

Em:ﬂww.xea_\!s.w.u\\ &

«Di ; "’“ B
il =

Die Forderung der
umweltbewussten
PKW-Nutzung bei mit
dem Einkauf
verbundenen Fahrten

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Die verantwortliche umsetzende Partei ist
typischer Weise ein Mitglied einer
Supermarktkette mit bedeutendem
Kauferverkehr und, optimaler Weise, mit
einer grenzlbergreifenden Attraktivitat.
Die Supermarkte mit gréBeren
Kauferverkehr in dem untersuchten Gebiet
kénnten als Angebotserweiterung
Leistungen, die auf einen
umweltbewussten Einkauf dréangen,
einflhren, wodurch in Spitzenzeiten die
Staus in den Supermarkten und auf dem
dahinfiUhrenden StraBennetz vermieden
werden kénnen.

Wie soll es umgesetzt werden?

Wir lenken die Aufmerksamkeit sowohl der
Supermarkte als auch der Kaufer auf die
handfesten und oft materiellen Vorteile des

umweltbewussten Verkehrs. Sollten
Supermarkte  Einkdufe jenseits der
Spitzenzeiten durch Sonderangebote

unterstlitzen, dann kénnen Kaufer billiger
an Waren, die sie sowieso kaufen wirden,
kommen.



A kornyezettudatos
szemelygepkocsi-hasz-
nalat elosegitése a
vasarlassal kapcsolatos
utazasok esetében

Miért érdemes megvaldsitani ezt a
marketingkampanyt?

Mert ez a mbdszer tlnik a
leghatékonyabbnak, ismerve az emberek
ragaszkoddasat a szabad mobilitashoz és
az alacsony valtoztatasi hajlanddsagot.

Milyen célokat szolgalhat?

A bevasarld forgalommal kapcsolatos
személygépkocsi hasznalat maddjanak
megvaltoztatdsat, a kornyezeti célok
hangsulyosabba tételét, a vasarlok
vasarlasi és kozlekedési szokdsainak
kismérték(i, de pozitiv és tartos
megvaltoztatasat.

Milyen mértékli részvétel mellett
érdemes megvalodsitani?

Minél tobb emberhez minél tobbszoér jut
el a jol kommunikalt és jol célzott lizenet,
annal nagyobb lehet a hatds is. Az
eredményeket tekintve nem lehet
részvételi célkitlizést meghatarozni.

Die Forderung der
umweltbewussten
PKW-Nutzung bei mit
dem Einkauf
verbundenen Fahrten

Warum lohnt es sich diese
Marketingkampagne umzusetzen?
Diese Methode scheint im Hinblick auf
das Bestehen der Leute auf freie Mobilitat
und ihrer geringen
Anderungsbereitschaft am effizientesten
Zu sein.

Welchen Zielen kann es dienen?

Der Anderung der Art der PKW-Nutzung
in Verbindung mit dem Einkaufsverkehr,
der Betonung der Umweltziele, der
geringfligigen, aber positiven Anderung
der Einkaufs- und Verkehrsgewohnheiten
der Kaufer.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Je mehr Leute diese gut kommunizierte
und gut angezielte Botschaft erreicht,
umso groBer kann die Wirkung sein. Im
Hinblick auf die Resultate kénnen keine
Zielsetzungen beziglich der Beteiligung
gesetzt werden.

A mozgoboltok altal
nyuUjtott szolgaltatasok

Miért érdemes megvaldsitani ezt az
ajanlast?

Mert a haztdl-hazig szolgaltatassal
egyszerre elégitheték ki a vasarlok
szlikségletei és kényelmi igényei. Az
dsszehangolt kiszallitdsok pedig kisebb
kérnyezeti terhelést jelentenek.

Milyen célokat szolgalhat?

A megvaldsitas els6sorban a
kisbevasarlasok kapcsan keletkez6
kornyezetterhelést hivatott mérsékelni a
jelenleg széles korben elterjedt, intenziv
gépjarmuihasznalat csokkentésével.

Milyen mértékli részvétel mellett
érdemes megvalodsitani?

A megvaldsitds alsé hatara az a
vasarlétomeg, amelyet egy teleplilésen,
egy helyszinen a mozgoarusnak megéri
kiszolgdlni. Ez a szam jelent6s hatarok
kozott mozoghat, de a minimalis
befektetési igény miatt mar
teleplilésenként  tucatnyi rendszeres
vasarlé is elegendd lehet..

Ki lehet a felel6s végrehajt6?

A mozgdboltos szolgaltatas
megszervezése és l(izemeltetése az adott
termel6-feldolgozé-értékesito cég
lehetdsége.

Hogyan hajtsuk végre?

Amennyiben egy telepllésen
Gzlethelyiséggel és az erre vonatkozdé
engedéllyel rendelkezik egy kereskedd,
az arusitas helye szerinti illetékes jegyz6
engedélyezheti a mozgoarusitas
megkezdését. Elelmiszer, illetve
vendéglatasbél  szarmazd  termekek
arusitasa esetén az ANTSz engedélyét is
szikséges beszerezni.

Verbesserung der
Leistungen durch mobile
Laden

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umzusetzen?

Durch die Haus-zu-Haus Leistungen
kdnnen die Bedurfnisse der Kaufer, aber
auch ihr Wunsch nach Komfort
gleichzeitig befriedigt werden. Die
koordinierten Lieferungen bedeuten eine
geringere Umweltbelastung.

Welchen Zielen kann es dienen?

Die Umsetzung ist in erster Linie gedacht
die Umweltbelastung in Verbindung mit
kleineren Einkaufen durch die
Reduzierung der weitverbreiteten und
intensiven Fahrzeugnutzung zu senken.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Die unterste Schwelle ist diejenige
Kaufermenge, die der mobile Anbieter in
einer Gemeinde rentabel bedienen kann.
Diese  Zahl kann sich  zwischen
bedeutenden Rahmen bewegen, aber
aufgrund des Mindestinvestitionsbedarfs
kdnnen pro Gemeinde bereits Dutzende
regelmaBige Kaufer gentgen.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Die Organisierung und der Betrieb der
Mobilladen-Leistung ist die Mdglichkeit
des jeweiligen
produzierenden-verarbeitenden-vermark
tenden Unternehmens.

Wie soll es umgesetzt werden?

Falls ein Handler in einer Gemeinde Uber
Geschaft und die diesbezlglichen
Genehmigungen verflugt, kann der flr
den Vermarktungsort zustandige Notar

die mobile Verkaufstatigkeit
genehmigen. Bei einem Verkauf von
Lebensmitteln, bzw. aus dem

Gastgewerbe stammenden Produkten ist
die Einholung der Genehmigung des
Nationaldienstes fur Volksgesundheit und
Offiziersarzte.



Falufutar

Miért érdemes megvaldsitani ezt az
ajanlast?

A haztél-hazig szolgaltatassal egyszerre
elégithetdk ki a vasarlok sziikségletei és
kényelmi igényei. Az 0&sszehangolt
kiszallitdasok pedig még akkor is kisebb
kornyezeti terhelést jelentenek, ha a
kiszallitds nem kerékparral, hanem
gépjarmuvel torténik.

Milyen célokat szolgalhat?

A megvaldsitas els6sorban a
kisbevasarlasok kapcsan keletkez6
kornyezetterhelést hivatott mérsékelni a
jelenleg széles korben elterjedt, intenziv
gépjarmihasznalat csokkentésével.
Milyen mértékl részvétel mellett
érdemes megvalodsitani?

Tobb teleplilés esetében megvaldsithato
lenne egy olyan falufutar, mely egy
id6szakban a szomszédos teleplléseken
felmerll6 igényeket is kiszolgalhat. Egy
falufutdar tébb funkciot is ellathat
(kisbevasarlas, ebédkiszallitas), ezért az
igénybevételek intenzitasa folyamatosan
valtozik. Pontos részvételi limitet nem
lehet meghatarozni, de az nagyon fontos,
hogy a falubeliek Ugy érezzék, hogy a
falufutar valodi funkciodt 1at el és jobb tdle
az életlik.

Ki lehet a felel6s végrehajt6?

A falufutdr szolgaltatds megszervezése
és Uzemeltetése Onkormanyzati, vagy
onkormanyzati-vallalkozasi feladat lehet.

Hogyan hajtsuk végre?
Felhivjuk a helyi 6nkormanyzat figyelmét
a falufutar szolgaltatas lehet6ségére és

egyszerd, kdnnyen alkalmazhato
utmutatéval segitjik a szolgaltatas

beindulasat.. Példaul az idosebb lakosok

korében népszerli szolgaltatas lehet, a
telepilések haztartasait egyszerlien fel
tudja flizni egy utvonalra.

€inrache  un

Dorfbote

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umzusetzen?

Durch die Haus-zu-Haus Leistungen
kdnnen die Bedurfnisse der Kaufer, aber
auch ihr Wunsch nach Komfort
gleichzeitig befriedigt werden. Die
koordinierten Lieferungen bedeuten eine
geringere Umweltbelastung.

Welchen Zielen kann es dienen?

Die Umsetzung ist in erster Linie gedacht
die Umweltbelastung in Verbindung mit
kleineren Einkaufen durch die
Reduzierung der weitverbreiteten und
intensiven Fahrzeugnutzung zu senken.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Im Falle mehrerer Gemeinden konnte ein
Dorfbote, der zu bestimmten Zeiten die
in den Nachbargemeinden
auftauchenden Bedurfnisse befriedigen
kdnnte, umgesetzt werden. Ein Dorfbote
kdnnte mehrere Funktionen versehen
(kleine  Einkaufe, Auslieferung von
Mittagessen), daher andert sich die
Intensitat der Beanspruchung. Ein
genaues Teilnahmelimit kann nicht
definiert werden, es ist aber wichtig, dass
die Einwohner das Gefuhl haben, dass
der Dorfbote eine tatsachliche Funktion
versieht und dadurch ihr Leben besser
wird.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Die Organisierung der Betrieb des
Dorfbotendienstes kann die Aufgabe der
Selbstverwaltung, oder eines
Unternehmens der Selbstverwaltung
sein.

Wie soll es umgesetzt werden?

Wir lenken die Aufmerksamkeit der
lokalen  Selbstverwaltung  auf ]
Moéglichkeit des Dorfbotendienstes und
helfen die Einleitung des Dienstes d
i ; | leicht

eine beliebte Leistung sein und die
Haushalte der Gemeinde ganz einfach in
eine Route verbinden.
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Telekocsi

Milyen mértékli részvétel mellett
érdemes megvalositani?

Ha ezt az utat sajat gépjarmdivel oldja
meg a vasarlo, akkor a teljes arat sajat
maganak kellene kifizetniik, a jarm(
amortizaciés koltségét is beleszamitva.
Tehat a személygépkocsi a soféron felll
egy utassal kozlekedtetve mar jobban

megéri, mintha egyedul utazna.

Ki lehet a felel6s végrehajt6?

Alulrél  szervez6d6 megoldds, nincs
felel6s végrehajtd, a  szolgaltatas
elterjesztése az ilyen szolgaltatast nyujto
cégek feladata lehet.

Hogyan hajtsuk végre?

A javaslat kialakitdsa utan egyeztetést
kell folytatni a telekocsi rendszerek
GzemeltetGivel, azzal kapcsolatban, hogy
az altaluk rendelkezésre allé informaciok
szerint milyen potencidl lehet ebben a
lehetdéségben és milyen |épések
szikségesek a rendszer ilyen iranyba
torténod fejlesztéséhez.

Tele-Car

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Losen Kaufer diesen Weg mit dem
eigenen PKW, dann missen sie den
vollen Preis, inklusive der
Amortisierungskosten des Fahrzeuges,
selber bezahlen. So lohnt sich der PKW,
betrieben mit einem Passagier und dem
Fahrer, bereits besser, als wiirde man
alleine fahren.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Es ist eine Bottom-Up Lbésung, es gibt
keine verantwortliche umsetzende Partei,
die Verbreitung dieser Leistung kann die
Aufgabe der Unternehmen, die solche
Leistungen anbieten, sein.

Wie soll es umgesetzt werden?

Nach der Formulierung der Empfehlung
soll mit den Betreibern der Tele-Car
Systeme diskutiert werden welches
Potential anhand der ihnen zur Verfligung
stehenden Informationen dieses
Moglichkeit birgt und welche Schritte zur
Entwicklung des Systems in dieser
Richtung notwendig sind.



Telekocsi

Miért érdemes megvaldsitani ezt az
ajanlast?

A telekocsi szolgaltatas igénybe vételével
egyszerre elégithetok ki a vasarlok
szlikségletei és kényelmi igényei. Az egy
jarmiben tartdézkoddk hasonlé utazasi
célbdl, egy idében, ugyanarra a célpontra
egyltt utaznak, igy kisebb kdérnyezeti
terhelést jelentenek, mintha mindenki a
sajat gépkocsijaval tenné meg ugyanezt.

Milyen célokat szolgalhat?

A kOz06s utazassal csokken az egy utasra
jutd kornyezetterhelés mértéke a sajat
gépjarmihasznalathoz mérten, a
k6zosen megvaldsitott utazasnak és
bevasarlasnak pedig Osszetartd ereje
lehet a kisebb kozOsségekben. Az
egyének szintjén pedig valtozatossagot
jelent a megszokott rendszeres
tevékenységeik elvégzése soran.

Tele-Car

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umzusetzen?

Durch die der Tele-Car Leistungen
kdnnen die Bedurfnisse der Kaufer, aber
auch ihr  Wunsch nach  Komfort
gleichzeitig befriedigt werden. Passagiere
in demselben Fahrzeug sind aus
ahnlichen Reisezielen, zur gleichen Zeit
zum gleichen Ziel unterwegs, so
bedeutet dies eine geringere
Umweltbelastung, als wenn alle diesen
Weg mit dem eigenen PKW zuricklegen
warden.

Welchen Zielen kann es dienen?

Durch die gemeinsame Fahrt reduziert
sich das AusmaB der Umweltbelastung
im Vergleich zu der Nutzung des eigenen
PKWs, gemeinsam umgesetzte Reisen
und Einkdufe kénne in kleineren
Gemeinde die Kohasion starken. Auf der
individuellen Ebene bedeutet dies eine
Abwechslung bei der Erledigung der
gewohnten Aktivitaten.

ELH
Stanrore

A falubusz szolgaltatas,
mint igény szerinti
kozlekedési mod

Miért érdemes megvaldsitani ezt az

ajanlast?

A falubuszok kihasznaltsaga,
futasteljesitménye sok  esetben igen
alacsony. A rendszer jelent6sen
hatékonyabba tehetd egy

diszpécserszolgalat kiépitésével, mely
segitségével a beérkezd utazasi igények
valés id6ben, rugalmasan kezelhet6k. Egy
ekkora minibusz legaldbb 4
személygép-jarm(ivet  tudna kivaltani,
amellyel jelentés CO2-kibocsatas el6zhet6
meg.

Milyen célokat szolgalhat?
A mar meglévd jarmU eszkdzpark nagyobb
foku kihasznaltsaga a cél.

Milyen mérték(i részvétel mellett érdemes
megvaldsitani?

A falubuszok mérete és befogadoképessége
jellemz6en 9 f6. Azonban minél tébb funkciot
kell talalni e jaratoknak, hogy azok a lehetd
legnagyobb mértékben Ki legyenek
hasznalva, hiszen a fix koltségek akkor is
magasak, ha az dnkormanyzat nem vesz fel
alkalmazasba kilén erre a célra hivatasos
sof6rt és diszpécsert. Ennek megfelelen
praktikusabb lehet, ha tébb szomszédos falu
kdzdsen Uzemeltet 1-2 falubuszt, amely
mindegyikik rendelkezésére all.

Ki lehet a felel6s végrehajto?

A felel6s végrehajté a falubusz tulajdonosi
jogat gyakorlé szervezet: a telepilési
onkormanyzat vagy non-profit szervezet.

Hogyan hajtsuk végre?

A falubuszok altal betdlthet6 a kdzOsségi
kozlekedésben az az Gr, amelyet a
kdzforgalmu kozlekedés rugalmatlansagabdl
fakadéan nem tud ellatni. Apréfalvak
esetében tobb kistelepilésnek célszer(
O0sszefognia, és akar egy kdzbs non-profit
Uzemeltet6 vallalat |étrehozasaval palyaznia
falubuszok beszerzésére. 500-1500 f6
kozotti lélekszamu telepilések azonban akar
mar 6nalléan ellathatnak elegendé feladattal
egy jarmdvet.

Die Dorfbusleistung als
bedarfsorientierte
Verkehrsart

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umsetzen?

Der Ausnutzungsgrad und die Laufleistung
von Dorfbussen sind oft sehr gering. Das
System kann durch den Ausbau eines
Dispatcher-Systems, mit dessen Hilfe die
eintreffenden Passagierwinsche in Echtzeit
und flexibel verwaltet werden kdnnen,
wesentlich effizienter gestaltet werden. So
ein Minivan koénnte mindestens 4 PKWs
abldsen, wodurch eine erhebliche
CO2-Emission vermieden werden kann.

Welchen Zielen dient es?

Das Ziel ist die Erhéhung des
Ausnutzungsgrades des bereits bestehenden
Fuhrparks.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um das
System zu starten?

Die GrbéBe und Fassung der Dorfbusse
betragt typischer Weise 9 Personen. Man
muss aber diesen Fahrzeugen so viele
Funktionen, wie nur mdglich zuordnen, damit
sie am effizientesten operieren, denn die
Fixkosten sind auch dann hoch, wenn die
Selbstverwaltung fir den Fahrerposten und
die Dispatcher-Position keine Personen
einstellt. Dementsprechend kann es
praktischer sein, wenn mehrere benachbarte
Kleingemeinden 1-2 Dorfbusse, die allen zur
Verfigung stehen, betreiben.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Die verantwortliche umsetzende Partei ist die
Organisation, welche die Eigentumsrechte
des Dorfbusses ausubt: die Selbstverwaltung
der Gemeinde, oder eine non-Profit
Organisation.

Wie soll es umgesetzt werden?

Durch die Dorfbusse kann diejenige Llicke in
dem offentlichen Verkehr, die aufgrund der
Starrheit des  Verkehrssystems  nicht
abgedeckt werden kann. Im Falle von kleinen
Doérfern lohnt es sich, wenn mehrere
Kleingemeinden sich zusammentun, und
sogar durch die Grundung eines
gemeinsamen non-Profit Unternehmens sich
fur einen Dorfbus bewerben. Gemeinden mit
einer Einwohnerzahl von 500-1.500 kénnen
schon alleine ein solches Fahrzeug mit genug
Aufgaben versehen.



Hazhozszallitas

Miért érdemes megvalositani ezt az
ajanlast?

Az an. haztol-hazig kiterjesztett
szolgaltatassal egyszerre lehet kielégiteni
a vasarlék kényelmi igényeit és
szlikségleteit. Ez pénztakarékos, idézitheto
szolgaltatas, azok is igénybe tudjak venni,
akik nem rendelkeznek személyautoval
vagy mozgasukban korlatozottak.
Szélesebb valasztékhoz biztosit
hozzaférést a helyi kisbolttal szemben és
idémegtakaritast is nyuijt.

Milyen célokat szolgalhat?

A hazhozszallitas, mint  lehetGség
bevezetése vagy a szolgaltatasi terilet
kibOvitése a nagybevasarlasok esetében
keletkez6 kornyezetterhelés cstkkentését
szolgalja, a jelenleg széles kdrben elterjedt
gépjarmlihasznalat szamanak
redukalasaval.

Milyen  mértékli részvétel mellett
érdemes megvalositani?

Ez a szolgaltatast egy Uzleti vallalkozas
nyujtja, igy a vasarldk részérdl felmerild
fizetoképes kereslet és a szolgaltato altal
meghatarozott Gzleti- és piaci célok
hatarozzak meg az igénybe vevlk szamat.
Az  igénybevev6k részér6l internet
hozzaférés sziikséges, mig a szolgaltatd
részér6l a megfeleld jarmdlpark beszerzése
szamit alapveto feltételnek.

Ki lehet a felel6s végrehajt6?

A hazhozszallitds szolgdltatds soran
lebonyolddo kiszallitdas megszervezése és a
jaratok Uzemeltetése, (zemben tartdsa a
szolgaltatd vagy az arut
értékesit6-forgalmazo6 aruhazlanc feladata.

Hogyan hajtsuk végre?

Felhivjuk a  vasarlék figyelmét a
szolgaltatas igénybe vételének
lehet6ségeire az adott koOrzetben és a
feladat ellatdsahoz szikséges hatdsagi
engedélyek beszerzését kovetben
elindithatd a termékek hazhozszallitasi
feladatainak ellatasa.

Lieferung ins Haus

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umzusetzen?

Durch die sog. Haus-zu-Haus Leistungen
kénnen die Bedlrfnisse der Kaufer, aber
auch ihr Wunsch nach Komfort gleichzeitig
befriedigt  werden. Dies ist eine
geldsparende, zeitlich steuerbare Leistung,
die auch diejenigen, die keinen PKW
haben, bzw. in ihrer Bewegung begrenzt
sind, in Anspruch nehmen kénnen. Sie
bietet den Zugang zu einer gréBeren
Auswahl im Vergleich zu lokalen Laden und
dadurch kann auch Zeit gespart werden.

Welchen Zielen kann es dienen?

Die Einfihrung der Lieferung ins Haus, als
Mdglichkeit, oder die Erweiterung des
Leistungsgebietes dient durch die
Verminderung der Zahl der zurzeit
weitverbreiteten Nutzung von Fahrzeugen
der Reduzierung der Umweltbelastung
infolge der GroBeinkaufe.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Diese Leistung wird von einem
Unternehmen angeboten, so wird die Zahl
der Personen, die diese Leistung in
Anspruch nehmen von dem kaufkraftigen
Bedarf und den von dem Dienstleister
bestimmten Geschafts- und Marktzielen
bestimmt. Seitens der Personen, die diese
Leistung in Anspruch nehmen, ist ein
Internetzugang notwendig, wahrend
Leistungsanbieter den entsprechenden
Fuhrpark zur Verfigung stellen missen.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Die Organisierung der Lieferungen ins
Haus und der Betrieb der Fahrten ist die
Aufgabe der Supermarktkette, die die
Waren vertreibt-vermarktet.

Wie soll es umgesetzt werden?

Wir lenken die Aufmerksamkeit der Kaufer
auf die Mdoglichkeit der Inanspruchnahme
dieser Leistung in dem bestimmten Gebiet
und nach der Einholung der notwendigen
Amtsgenehmigungen zum Versehen dieser
Aufgabe kann die Lieferung der Produkte
ins Haus beginnen.

Turizmussal egybekotott
nagybevasarlas

Miért érdemes megvaldsitani ezt az
ajanlast?

Azaltal, hogy az ugyanoda tartd embereket
egy idében szallitjuk a célallomasra, a
k6z0s jarmuihasznalattal mérsékelhet6 a
kornyezet terhelése, mikézben az egyének
is elérik céljukat (be tudnak vasarolni), s6t
kiegészitd  (turisztikai, gasztrondmiai)
élményekhez is juthatnak.

Milyen célokat szolgalhat?

A koOz6s utazassal csokken az egy utasra
jutd kornyezetterhelés mértéke a sajat
gépjarmlihasznalathoz mérten. A kdzosen
megvalositott utazasnak és a kozos
programoknak pedig 6sszetartd ereje lehet
a kisebb kbézosségekben. Az egyének
szintjén pedig valtozatossagot jelent a
megszokott tevékenységeik elvégzése
soran.

Milyen  mértékli részvétel mellett
érdemes megvalositani?

Ha rendszeresitett jaratrol van sz6, amely
egy adott étteremhez vagy
latvanyossaghoz szallitja az utasokat és
utdana a szupermarketbe, akkor figyelembe
kell venni az adott turisztikai célpont
befogaddképességét és az ehhez megfelel6
méretd jarmlivel lehet lebonyolitani az
utazast.

Ki lehet a felelos végrehajt6?

Ez alapvet6en egy civil, alulrél szervez6dé
megoldas, igy felel6st megnevezni nem
lehet.

Hogyan hajtsuk végre?

Felhivjuk a dontéshozok figyelmét a
lehetdségre. Falubuszok esetében helyi
szinten kénnyen elindithaté a
megvalositas. Menetrend szerint kdzlekedd
autobuszjaratok esetében ez dsszetettebb,
komplikaltabb feladat.

Mit dem Tourismus
verbundener
GroBBeinkauf

Warum lohnt es sich diese Empfehlung
umzusetzen?

Dadurch, dass Personen mit dem gleichen
Reiseziel gleichzeitig an ihre Destination
geliefert werden kann die
Umweltbelastung durch die gemeinsame
Fahrzeugnutzung reduziert werden, wobei
Individuen auch ihr Ziel erreichen (sie
kénnen einkaufen) und bekommen sogar
zusatzliche (touristische, gastronomische)
Erlebnisse.

Welchen Zielen kann es dienen?

Durch die gemeinsame Fahrt reduziert sich
das AusmaB der Umweltbelastung im
Vergleich zu der Nutzung des eigenen
PKWs, gemeinsam umgesetzte Reisen und
Einkaufe kénne in kleineren Gemeinde die
Kohasion starken. Auf der individuellen
Ebene bedeutet dies eine Abwechslung bei
der Erledigung der gewohnten Aktivitaten.

Wie groB soll die Beteiligung sein, um
das System zu starten?

Handelt es sich um eine regelmaBige Fahrt,
welche Reisende zu einem bestimmten
Restaurant, oder zu einer bestimmten
Sehenswirdigkeit und danach zu einem
Supermarkt transportiert, dann muss die
Fassungskapazitat der bestimmten
touristischen Destination berucksichtigt
werden und die Fahrt mit einem Fahrzeug
von entsprechender GroBe umgesetzt
werden.

Wer ist die verantwortliche umsetzende
Partei?

Diese ist eine grundsatzlich zivile,
Bottom-Up Lésung, so koénnen keine
Verantwortlichen benannt werden.

Wie soll es umgesetzt werden?

Die Aufmerksamkeit der
Entscheidungstrager wird auf diese
Moglichkeit gelenkt. Im Falle von
Dorfbussen kann die Umsetzung auf
lokaler Ebene leicht gestartet werden. Bei
fahrplanméaBigen Autobussen ist dies eine
komplexere, komp{l re Aufgabe.



